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Inledning

Intresset for att tanka nytt kring former for budgetstyrning véxer. Det efterfragas ledningsproces-
ser som pa ett battre satt foljer verksamhetens rytm och som majliggér korrekt och snabb reaktion
pé& nya ekonomiska forutsattningar. Manga ifragasatter budgeten som styrmedel d& den inte sallan
kombinerar historisk backspegel med mindre rimliga budgetmal, skapar inlasningseffekter och fokus
pé internpolitik. Vissa menar dessutom att den inte ger ett tillrackligt stod for att rattvisande utvar-
dera arganisationens prestationer och for att fatta bra beslut for framtiden.

Trots den kritik som finns, &r budget en viktig del av organisationers ekonomistyrning. Den allman-
na betydelsen av budget omfattar i huvudsak en berakning och prognos dver ekonomiska framtida
héandelser och genom det "planerade” ekonomiska utfallet kan man f& stérre kontroll dver om, hur
och nar man ska anstalla persaonal eller genomfdra stdrre inkdp m.m.

Budgetprocessen tvingar verksamhetens chefer att 6vervédga om och hur de grundl&ggande ekono-

miska forutsattningarna kommer att forandras och vilka atgarder som bor vidtas pa kort och lang

Borja med en analys av verksamheten och
skapa er en uppfattning om framtiden.

sikt. I den basta av varldar bidrar det till att ansvariga chefer kan hantera och motverka framtida
problem. Processen ska aven se till att olika samverkande avdelningars verksamheter koordineras
och kammuniceras i ett tidigt skede. Budgeten ska sakerstalla resurser, uppmuntra stravan att upp-
fylla ekonomiska méalsattningar och ge grund for utvardering av chefer och verksamhet. Dessutom
ska den synligg@ra verksamhetens omfattning, framgang eller problem.

Samtidigt finns ett stort antal controllers och ekonomichefer som upplever att budget- och prog-
nosprocesserna tar for mycket tid som istéllet skulle kunna anvandas for ett mer framatriktat arbete.
Har finns stora vinster att hamta, bara genom att arbeta pa ett nytt sétt och med ratt verktyg.

Nedan ger vi sju punkter for dig som vill effektivisera ditt budget- och prognosarbete — punkter som
sammanfattar omraden dar stora utmaningar brukar finnas och dar stora varden finns att hamta.



Lagg fokus pa planering och analys

Ratt hanterat ska budgetprocessen tvinga verksamhetens chefer att ta stallning till grund-

laggande ekonomiska forutsattningarna samt vilka atgarder som bor vidtas pa kort och lang
sikt. For att detta ska bli verklighet bor budgetprocessen inledas med noggranna forberedelser och
intern forankring. Borja med en analys av verksamheten och skapa er en uppfattning om framtiden.
Den bor ligga till grund for budget- eller prognosvarden och de atgarder som kravs for att forvalta
och utveckla verksamheten pa ett realistiskt och klokt satt. En sjalv- eller omvarldsanalys och exter-
na omdomen kan ge vardefulla insikter om vilka ekonomiska trender som bor beaktas. Oavsett om me-
toden ar drivarbaserad, kontobaserad, rullande 12-manaders prognos, bottom-up eller top-down
finns stora effektivitetsvinster att hamta i planeringsfasen.

Forskning visar att 60 procent av foretagen
inte kopplar samman budget med strateg;i.

Ge involverade medarbetare forutsattningar att sikta p4d samma mal

Forskning visar att 95 procent* av de anstéllda inte forstar organisationens strategi och att

73 procent* av de anstallda inte ens har tillgang till den strategiska planen. Genom att cka
forstaelsen och kunskapen for organisationens strategi hos de anstallda far du ett storre engage-
mang och kan lattare kommunicera pa alika nivaer i budgetarbetet. Det geri sin tur en bra plattform
for vilka prioriteringar som organisationen méaste gora. Dessutom bidrar det till att alla delar av
organisationen stréavar at samma hall — med okad kraft i organisationen som fdljd.

Utveckla budgeten tillsammans med strategi och affarsplan

Forskning visar att 60 procent* av foretagen inte kopplar samman budget med strategi. M&nga

ganger ar orsaken att de tva processerna sker i olika verktyg — och framforallt hanteras som
tva separata processer. Ofta ligger budgetarbetet i forsta hand pa finansavdelningen som har ett
nog sa digert arbete att kvalitetssakra siffror och arbeta i dialog med alla verksamhetens affarsom-
raden.

Att dessutom sakerstélla att budgetprocessen koordineras med utveckling av strategi och affars-
plan hinns inte alltid med — trots att processerna ar sa intimt forknippade. Nyckeln ar att i ett tidigt
skede se till att alika avdelningars verksamheter koordineras och samverkar for att framja ett proak-
tivt arbetssatt. Men aven genom att lata affarsplanens malstruktur samordnas med budgetansvaret
kan organisationen uppné stora varden och mgjliggora ett kontinuerligt och sammanhallet kvalitets-

och forbattringsarbete for hela organisationen.



Sakerstall en helhetssyn dver processerna

M&nga organisationer sitter med en bred flora av stodsystem. Det handlar om ekonomi, bokfo-

ring, 1oner och tidsredovisning liksom en rad olika verksamhetssystem. Varje system har sina
fordelar. Men for budgeterings- och prognosarbetet blir det svart nar s& ménga system ska sam-
verka. Har ligger en del av forklaringen till det sa kallade "strategiska gapet”, det vill saga skillnaden
mellan en organisations resultat och de m&l som uttrycks i dvergripande strategier och malsattning-
ar. Manga skulle fa battre forutsattningar att 6verbrygga gapet om de s&g over hur stddsystemen
samverkade. Om budget- och prognosprocesserna far en tydlig koppling till strategi & ena sidan och

uppfdljning & andra sidan far man ett effektivare arbete som hidrar till foretagets dvergripande mal.

Genom att skapa dialog kring ekonomiska
bedomningar gar det att forma mer
realistiska budgetar och prognoser.

Effektivisera genom delaktighet

Ett okat engagemang hos medarbetarna for budget och prognos hojer datakvaliteten och okar

precisionen. Genom att involvera medarbetare pé olika niv@er och skapa dialog kring ekono-
miska beddmningar gar det att forma mer realistiska budgetar och prognoser. Aven har har sys-
temstodet en viktig roll. Om du kan gora det enkelt att spara avvikelser, 1&ta medarbetarare folja sitt
verksamhetsomrade och darmed f& storre forstéelse for utfall, budget och prognos kan du fa storre
delaktighet och darigenom ett ckat engagemang. Ge darfor mer tyngd &t avdelningarnas egna eko-

nomiska framtidsbedémningar — men forst d& du har gett dem ratt forutsattningar.

Lat verksamheten validera siffrorna

En stor del av ekanomiavdelningens tid gar at till att validera siffror. Har finns darfor stora

tidsvinster att hamta, bade genom tekniska 16sningar och genom att anvanda organisationen
pé ratt satt. Den tekniska hiten handlar om att arbeta med budgetverktyg som integreras mot kall-
system som exempelvis ekonomi-, affars- och personalsystem. D& f&r anvandaren tillgang till viktiga
ing&dngsvarden i arbetet. Kan du dessutom sprida informationen i organisationen dér den i ett och
samma system berikas och utvecklas av medarbetare astadkommer du bade en validering av siffror
och okad kvalitet. Medarbetarnas valideringsarbete kan underlattas genom anvandning av grafer

och diagram och med verktyg for att komplettera med kammentarer och forklarande texter.



Var flexibel och snabbrorlig

I en snabbftrénderlig omvarld och ibland lika snabbforanderliga organisationer stélls krav pa

att kontinuerligt anpassa saval processer som systemldsningar. Beroende péa typ av forand-
ring och behov kan dessutom olika anvandargrupper behdva involveras vid olika tilifallen och olika
mycket. Om en ny situation kraver en snabb prognos med mer aggregerad information berdrs farre
personer. Om istéllet forankring och delaktighet ar viktigt, ska ni kunna involvera stdrre anvandar-
grupper och jobba pa en mer detaljerad niva.

I prognosarbetet ska dessutom systemet kunna hjélpa er att fokusera p& de delar i verksamheten
dar forutsattningarna har foréndrats — det ar dar ni ska lagga era insatser. For verksamhetsgrenar
som i princip ar oforéandrade sedan tidigare prognos ska systemstodet sékerstélla att man pé ett
enkelt satt kan ateranvanda den informationen.

I en flexibel budgetmodell ska det finnas forutsattningar att simulera budgetutfall utifran olika
drivare, dvs. parametrar som paverkar budgetens utfall. En budget- och prognosmodell for simu-
leringsmojligheter skapar forutsattningar att snabbt ta fram olika scenarion med utgé&ngspunkt i

omvarldsforandringar.

Sammanfattningsvis

De flesta som arbetat med budget och prognos har ndgon gé&ng ké&nt att det borde finnas ett effek-
tivare satt att arbeta liksom potential att integrera med andra affarskritiska processer. Som vanligt
finns olika systemlosningar att tillga, liksom "best practise” fr&n andra att inspireras av. Men inget
kommer att forandras om processerna ligger fast — och i hjartat av alla processer finns medarbetar-
na och deras vardag. Vara sju punkter har ambitionen att ta ett helhetsperspektiv pa teknik, process
och méanniska. Genom att optimera de systemtekniska forutsattningarna och samtidigt involvera och
dra nytta av medarbetarnas kunskap kan stora varden uppnés — liksom tid for analys och framéatblick.

ikael Stern ar konsultchef och senior verksamhetskonsult p& Hypergene. Mikael har arbetat
med beslutsstod i snart 20 &r, b&de som konsult och i linjebefattning. De senaste &ren har

han varit verksam pa Hypergene med fokus pa verksamhetsstyrning.

*Deloitte "The execution premium” samt Robert S. Kaplan och David P. Norton, Harvard Business Press.



Hypergene levererar ett sammanhallet stéd for hela beslutskedjan inom ekonomi- och verksamhetsstyrning; fran att planera och styra utifrén vision,

mé&l och nyckeltal till att realisera besluten genom att involvera och leda hela organisationen. Till kedjan hér aven flexibla och effektiva verktyg for

budget och prognos, liksom anvéandarvéanliga stod for rapportering och analys. Bland kunderna finns Goteborgs Stad, SSAB, TV4, Lunds universitet,

Kungliga Hovstaterna och Sveaskog. Dessutom arbetar Hypergene med landets alla 1ansstyrelser, Stockholms 1éans landsting och drygt 40 av landets

kommuner. Hypergene grundades 2000, &r i stark tillvéxt och utsadgs av Dagens Industri till Arets Maratongasell 2014. Samma ar utsag Computer
Sweden oss till ett av Sveriges mest innovativa teknikbolag.
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